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Onlinetierhandel -
Problem oder Losung?

Wie der Spagat zwischen Tierliebe und echtem Tierschutz klappen kann

Daniel D’Amico - CEO
Frankfurt, 30.03.2022



Deine Tierwelt...

01 Wer wir sind?
02 Was wir machen?
03 Was wir fordern?



_.Bevor.ich Euch
Deine Tierwelt vorstelle...









(1 Seche Marten

Willkommen Herr Hesse!
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Empfehiungen

Hier gefunden.

58,500 € Kaufpreds 106 m2 GII
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Beziehungsstatus?



Sie tindert!
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Und war noch nie in einem Reisebliro.




Und sonst so?
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Und jetzt mochte Tessa
einen Hund.



Frage:



Warum sollteTessa
auf die Ildee kommen,
ihren neuen vierbeinigen
Partner offline zu suchen?



Zu spat! Tessa geht auf
eine Tierwelt.



Wir sind eine Plattform
und bringen Anbieter
und Interessenten
zusammen. Das ist alles!






_ Deine Tierwelt war
ihre Partnervermittlung —
online!



Wir sind also gar |m
Onlinehandler!



* kein Lager mit Tieren

* keine Margen
* kein Versand



Wir haben Tessa an die
Hand genommen und ihr
aufgezeigt, was sie
beachten muss...



...wir haben ihr passende
Inserate gezeigt und die
Kommunikation
organisiert.



Neben Tessa freuen sich jedes
Jahr uber 250. OOO
Tierfreunde liber unser
Angebot der Tiervermittiung.



50% der auf Deine Tierwelt
vermittelten Tiere stammen
aus dem Tierschutz!



Wie auch ihr Calino!
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Also: ar
ist das Problem’?




Nachfrage nach Hundewelpen boomt — und
damit der unseriése Hande whi

Quelle: Vier Pfoten - Bericht ,,illegaler Welpenhandel 2021“

* Die Nachfrage nach Hundewelpen boomt wie nie zu vor. Lockdowns schrianken den Handel offenbar
nicht ein, sondern befeuern ihn. VIER PFOTEN vermutet, dass die Menschen hoffen, mit einem Hund
besser durch die einsame Zeit von Kontaktbeschrankungen und Lockdowns zu kemmen.

* Die Nachfrage nach Hundewelpen ist so grof}, dass seridse Anbieter:innen oder Tierheime diese nicht
decken kénnen. Kriminelle profitieren davon und bieten anonym uber Online-Plattformen oder sotziale
Medien zahlreiche kranke, ungeimpfte und zu junge Hundewelpen an.

+ Die Nachfrage ist so grofi, dass die Preise und das Angebot 2021 deutlich angestiegen sind. Dadurch
maximiert sich das Geschaft und der Gewinn der kriminellen Welpenhandler:innen.




Anzahl der Hunde und Katzen in privaten
Haushalten in Deutschland 2016-2020 (in Mio.)

2020

2019

2018

2017

2016
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7,5 15 22,5
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Du hast das im Kopf?
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Real connections. Real iImpact.

Prozess wegen |llegalen Tierhandeis

Mann und Frau sollen todkranke
Hundewelpen verkauft haben

Sie sollen die K3ufer Uber den Gesundheitszustand der Hunde getduscht haben: In Kdin

- -




Wir sehen das natilirlich auch.



Anzahl der aufgefassten Tiere aus illegalem
Welpenhandel in Deutschland 2020/2021

ANZAHL ENTDECKTE TIERE 2020/2021
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Der Markt scheint
unkontrollierbar.
Ist das wirklich so?
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2ine Losung.
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Deutschlands Nr.1,
mit klarer Haltung,
Fokus und stets unter
Beobachtung.



2007 seriosen
Tiervermittlung



Historie

2007

Griindung ,,DeineTierwelt“
www.deine-tierwelt.de

Als Spin-off Konzept im
»Der heiBe Draht Verlag®
gegriindet, hat man die
wachsende Rubrik TIERE
gesondert behandelt.

2016

Ubernahme ,MADSACK*
und neue Geschéaftsfiihrung

Die MADSACK Mediengruppe
erhoéhte im Februar 2016 seine
Anteile auf 100% — D. D’Amico
Gibernahm im September 2016
die Geschaftsfiihrung.




2017

Kompletter Relaunch des
Portals inklusive neuer CI

Neue CIl und eine grundlegende
Erneuerung und Schéarfung des
Geschaftsmodells als Grundlage
fir die kiinftige Ausrichtung

als Plattform.

DeineTierwelt wird als
bester Tiermarkt ausgezeichnet

Der VDH (Verband des
deutschen Hundewesens)
zeichnet DeineTierwelt als
~Deutschlands bester
Tiermarkt® aus.

2019

DeineTierwelt akquiriert das
Unternehmen ,Pferde.de"

Pferde.de wurde 1998 als erster
Online-Pferdemarkt gegriindet —
mit der Ubernahme investiert
DeineTierwelt (mit der MM)
weiter in digitales Wachstum.




% Portf6lio
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‘A.

Tiervermittlung

Tierinserate von seridsen
Ziichtern, Privatpersonen
und aus dem Tierschutz

B.

Ratgeber

spannende Beitrage
zu Erziehung, Gesundheit
& News

@.

Community

aktives Forum, Podcasts
und wachsendes
Influencer-Netzwerk

D.

Marktplatz

ca. 100.000 Inserates
im Bereich Zubehor™
& Services

N
»




Begleiter in allen Lebensphasen

PHASE 1 PHASE 2

,Vor dem Kauf“ L,Kauf“ »Einzug und Leben®
Ziel: DTW als Ratgeber fir Ziel: DTW unterstitzt durch Ziel: DTW als Ratgeber und
alles, was Lust auf ein Empfehlungen fir Anbieter, Shopping-Plattform fiir alle
Haustier macht und bei der Qualitatssicherung und Entwicklungsphasen und

Auswabhl hilft. Bewertungen. Situationen mit Tier.




Relevanz



Reichweite 2021

120 Mio.| 7 Mio. 5 Min. 20%

Page Impressions Sessions Verweildauer Returning Users

(Seitenaufrufe) (Besuche) pro — 14 days
jeden Monat jeden Monat Besucher (aktive Besucher)

Quellen: Google Analytics



Was wir_
aulBer Tiervermittlung
so alles machen?



Gut A Ite
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DeineTierwelt — Podcasts

@ Aopie Podcasts @ SpOotily 3.8







O 4 DeineTierwelt — Influencer Club
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< wiire gorne Hundemama

DeineTierwelt TV






DeineTierwelt — Magazin

(Print)
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Tierschutz ist eine Haltung!



22 lch bin der festen
Uberzeugung, dass wir nur
dann nachhaltig erfolgreich
sind, wenn wir das Tierwohl ___

vor kurzfristige,
wirtschaftliche
Interessen stellen.”

Daniel D’AmIi€o
Deine Tierwelt




Tierschutz heifdt bei uns...



Fokus und...



01 Wahrheit

- Permanente Verbesserung der Anzeigenqualitat durch unseren Kundensupport
- Vollzeit Tierschutzbeauftragte (Kontakt zu Behérden, Verbinden, etc.)
- automatische Uberpriifung aller Anzeigen durch Algorithmen & KI

02 Klarheit

- Aufklarung der User auf unseren Seiten (Pop ups, Magazinbeitrage, etc.)
-  Siegel geben Orientierung (z.B. Tierschutz, VDH-Zucht, etc.)
- Uberpriifung / Dokumentation aller Anbieternachweise

03 Konsequenz

- Sperrung und Léschung unseriéser Anbieter und/oder Anzeigen
- Anzeigenverbot in kritischen Rubriken von Anbietern auRerhalb Deutschlands

- Uberpriifte Angebote von Listenhunden



Wir geben dem =
Tierschutz ein Gesicht T

...oder gleich drei:



Wir arbeiten mit
starken Partnern zusammen

) ifaw g/

Verband fiir das Wiihitischwelpen, Tierheimhelden IFAW Vier Pfoten
d. Hundewesen nein Danke! Deutschland Deutschland




Unsere Maflsnahmen
fir mehr Qualitat
und zum Tierwohl

ein und verbietet die Rasse auf der Plattform

e Verbot aller exotischen Saugetiere, Amphibien,
Reptilien und Wirbellosen in unserem Tiermarkt
(Next Step der vorherigen
ArtenschutzmaRRnahmen)

¢ Verschirfung der KontrollmaBnahmen und
zwingender Identitdtsnachweis beim Inserieren
vermeintlicher Qualzuchten (bspw. Mépse)

e Einstufung weiterer Katzen- und Kleintierarten als
Qualzucht und einhergehendes Handels-Verbot
(Scottish-Straight, Rex, Sphynx, Munchkin sowie
alle Kleintier-Nacktziichtungen und Albinos,
Widder-Kaninchen bzw. Kaninchen mit
Schlappohren sowie Angora-Kaninchen)

e Einflihrung ,,Anbieter-Verifizierung® mithilfe eines
falschungs- und diebstahlsicheren Online-ldent-
Verfahren fiir noch mehr Transparenz und
Vertrauen (als erste Plattform in Deutschland), seit
07/2021 optional im Hunde- & Katzenbereich; seit
10/2021 verpflichtend im Hundebereich;
perspektivisch Identifikationspflicht plattformweit




Verbot auslandischer
Tierinserate

Wir verbieten Anzeigen aus dem
Ausland — nur noch verifizierte
FCI-Ziichter diirfen Inserate
schalten.




Verbot exotischer und
geschiitzter Tierarten

In Kooperation mit internationalen
Artenschutzorganisationen:
exotische Saugetiere, Amphibien,
Reptilien und Wirbellose verboten
— auch wenn diese nicht explizit
geschiitzt sind.

keine Expertise

ifaw

Fund for
Animal Welfare




Verbot von §
Qualzuchten |

Wir stufen entsprechend der
Einschatzung diverser
Tierschutzorganisationen mehrere
Katzen- und Kleintierrassen,
darunter Scottish Fold und

Sphynx, als Qualzuchten ein und
verbieten diese.



Unterstlitzer der
Modell-Losung ,Vier Pfoten®

EU-weite Riickverfolgbarkeit von
Heimtieren — um die Herkunft
eines Tieres erfassen zu kénnen,
miisste zunachst jeder Hund und
langfristig auch jede Katze von
einem Tierarzt mit einem
Mikrochip versehen und in einer
Datenbank registriert werden.

Lebenslange Nachverfolgbarkeit




05 Start einer Branchen-
initiative mit dem BMEL

Um unseriose Anbieter besser zu
erkennen, ist eine Branchen-
vereinbarung der Online-Verkaufs-
ortale mit k%areren Regeln fiir den
erkauf von Tieren im Internet in
Arbeit. Deine- Tierwelt als
Branchenprimus arbeitete eng mit
dem zustandigen
Bundesministerium zusammen.

Bundesministerium

und Landwirtschaft




deine-tierwelt.dem



Reicht das?
Nein!



Das grof3te Problem ist:



(wie bei vielen digitalen
Geschaftsmodellen...)



Anonymitat!



Was macht man also

Qualltatsfuhrer’?



Wir beenden diese Anonymitat!
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Sichere Identititsprifung In 10nf Minuten:

Online-ldent
Verfahren




Ja, das kostet uns
richtig Geld...



EIEEEIE3E
Bearbeitung/ Einstellung der Anzeige...

Bearbeitung/ Einstellung der Anzeige sehr einfach,
Die Identitatspriifung finde ich super.

5 [ o [ st | 0.4

Setwr zufriedon

Finde daine-tiarwel de ist nehitig 1ol und hatte gute Kontakie ru seridsen

Zuchiern und Anbietern. Wir haben dann auch sinen passenden Hund

gefunden, Eine Deutsche Schaterhindin von 7 Monaten -} & &bt jetnt

Uns In der Schwez mi! sinem 2weailen Hund 2usammasan

& Beamworte! Tallen  Bewerter anmttein

E3E3EIE3Ed

Deine Tierwelt ist einfach Spitze

Delne Tierwelt Ist einfach Spitze, Die Zerifizierung als geprufter Zuchter find

ich sehr sehr positiv {Ur die Hundezuchl. Inserieren Ist einfach und

unburokratisch. Die Premiumdienste sind sehr gut und preistich auch okay
Danke an das Team von Deine tierwelt, Sehr zu empfehlen,

Dat

o | Lo L

Anzeigen kostenlos bis zu ein Jahr

Mear kann man kKostensos und natisdich awch mit Promium Pake! gut
verkauten

Wenn ingend walche Fragen sind orhilt man salr schnell sine Antwort
Vorallem finge sch gut dias her die Versduler prifen und man sich kestenlos
i Prifsiegeal holen Kann

Kigr macht das einiga Mabe, aber der hier was kault hat dis Moghchkelt auf
Nummer sicher 2u gehen, garads im Tiermark!

Vial besser als abay, vorsihem statt die Verkauler zu poifen werden da
einfach versclvegene Rassen raus geschmissen chne Begrindung

Also Ich wilrda dhd24 mmer wailer ampfahian

>

EIEIEAEIEI 4
TOLLE APP

Hier haben wir unseren Goldschatz gefunden, direkt vom Zlichter und alles
wie angegeben. Wirde hier wieder schauen nach einem Hund. Sehr gute
Aufmachung und einfache Suche. Kiasse weiter so.

—




99 Wir freuen uns sehr, dass
DeineTierwelt mit der Einfihrung
einer Verifizierungspflicht fir
Verkauferinnen und Verkaufer
voran geht.




Was mich stolz macht?



Selbst Martin R. andert seine Meinung:

; FOCCANY 200 OH

28- Quadratische Hunde, Tollwut und Schuldgefiihle

Tierisch menschlich - Der Podcast mit Hundeprofi Martin Ritter und Katharina Adick






~ Ganz ehrlich,
bringt das alles was?



\

é Verifizierungspflicht fiir Hunde-Anbieter

=g

@ Zusammenarbeit mit Tier- und Artenschutzvereinen

e |
’

@ Verbot ausléndischer Tier-Inserate*

=

@ Vollzeit-Tierschutzbeauftragte

(O Umsetzung ,Vier Pioten“-Modelllésung

“siflar von werifciecten FORZiciviam







Vier Pfoten-Bericht
zum illegalen Welpenhandel 2021




Vier Pfoten-Bericht
zum illegalen Welpenhandel 2021

ANZAHL ONLINE-ANZEIGEN VON HUNDEN 2021

00




Vier Pfoten-Bericht
zum illegalen Welpenhandel 2021

ANZAHL ONLINE-ANZEIGEN NACH MONAT

Aac_: ﬂai.._}on_:_Jul I Aug 7Sut | Okt [ Kev | Dez -
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Online-Plattformen




Vier Pfoten-Bericht

zum illegalen Welpenhandel 2021

KONZEPT

GEMELDETE FALLE

ANZAHL INSERATE (MW)

ANTEIL GEMELDETE FALLE

Deine Tierwelt 14 30.000 0,05 %
Ebay Kleinanzeigen 82 5.000 1,64 %
Quoka 11 7.500 0,15 %




> b Auch, weil das
Bundeslandwirtschaftsministerium
weiter untitig bleibt (...), missen
andere Plattformen dem Beispiel von
DeineTierwelt schnellstmoglich
folgen!




Welche Frage steht
weiter im Raum?



Muss / soll .
der Online-Handel mit
Tieren verboten werden?






Wenn Anbieter und
Plattformen tiberpriift
werden konnen.



focebook

Pet sellers and buyers ‘

]}

HOW TO ADD UR FRIENDS USING "ADD MEM..

Social Media?




29 Wir sind der Uberzeugung, dass
Pauschalverbote das Problem nur
verschieben und wiinschen uns
vielmehr eine starkere Regullerung
des Marktes — online und —

offline.

Daniel D’Ami€o
DeineTierwelt
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Es geht nur zusammen
- Im Sinne der Tiere.

3“‘%;\

F 4 .
+
*



Vielen Dank!



